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以下操作需客户在我行网点已签约企业网银，已颁发 Ukey。

一、登录

主流程：验证 UKEY 密码--弹出系统登录界面--验证登录密

码--进入首页

1. 验证 UKEY 密码

客户将 UKey 插入电脑后，点击“上饶银行企业网银”客户

端，输入正确的 UKEY 密码，即可进入客户端登录页面。

2. 验证用户密码

登录页面将自动回显插入的 UKEY 对应的操作员号码，并需



要输入“登陆密码”。输入正确的登陆密码后将进入网银首页。

当输入错误密码达 6 次，将锁定登录。需次日解锁后再登录。

3. 修改密码或密码锁定

UKEY 密码在“上饶银行 USBKey 管理工具“小工具中进行修

改，登录密码在企业网银”企业中心-登陆密码“中进行修改。



UKEY 密码或登录密码被锁定后，需要前往银行网点进行重

置。

二、首页

主功能：个人信息、公告栏、代办业务、我的提醒、快捷功

能。



三、账户管理

1. 账户余额查询

用于查询操作员有权限操纵的本企业已加挂的账户信息，可

点击进入详情页查询余额和打印账户列表。

2. 交易明细查询

用于查询操作员有权限操纵的本企业加挂账户的交易明细

详情，并提供打印电子回单及下载功能，交易明细含柜面及网银

等各渠道的交易明细。



起止日期选择“今日”可查询出操作当天交易流水信息；选

择“近一个月（不含今日）”查询出历史交易明细，不含今日。

通过“今日”查询批量转账或代发工资交易的，将在查询首

页查看到批量交易明细数据；通过历史交易明细查询批量转账或



代发工资交易的，将在查询首页查看到批量交易批次记录，点击

批次号可查看交易明细数据。

3. 账户限额查询

用于查询本企业加挂账户的账户限额及剩余额度。

4. 贷款信息查询

用于查询本企业下的贷款信息，欠款明细和还款明细。

5. 银企对账-账户余额对账

用于企业进行账户余额对账操作，企业进入此页面查询出待

对账记录，点击“余额对账”后确认对账结果后提交，需复核员

复核。



6. 银企对账-对账明细查询

查询本企业签约账户的历史对账记录，可打印对账单。



7. 操作流水查询

查询本人网银交易操作记录,点击可查看详情。



四、转账汇款

转账通用校验规则：

1) 证件到期限制转账。单位客户、法定代表人、受益人、控制

人等身份证件到期后限制非柜面转账。

2) 当账户日累计转账额超 100 万，系统提醒。

3) 转账资金超过账户资金余额，系统提醒。

4) 银行落地审核：当企业转账（行内或行外）超 1000 万转账，

需银行落地审批。

1. 同名转账

用于企业向本人名下同名账户之间进行转账，转账不受限额

控制。转账双方账号需加挂至企业网银。如收款方与付款方名称

不同将有如下提醒。

2. 行内转账



用于企业加挂账户向本行客户进行转账，包括本行对私或对

公客户。

3. 跨行转账

1) 跨行转账申请

用于企业向其他银行账户发起转账。支持选择“实时转账”、

“普通转账”、“次日转账”



2) 跨行转账查询

支持查询已发起得跨行转账的结果状态。

3) 次日转账撤销

支持查询并对未执行的次日转账交易进行撤销

4. 预约转账



1) 预约转账申请

用于本企业账户在某一特定时间向指定账户进行指定金额

的转账。

2) 预约转账管理

可查询出历史预约转账记录，查询交易状态。对已完成的交

易，可点击“详情”，查看具体明细记录；对未执行的预约交易，

可点击“撤销”取消交易。

5. 批量转账

用于本企业账户同时向多个本行或他行账户进行转账，支持



文件导入和手工录入两种方式。

1) 批量转账申请

支持文件导入和手工录入两种方式。

上传文件后将自动判断文件格式的正确与否，支持最大上传

文件 2M 或 10000 笔。

2) 批量转账查询

用于查询已发起的批量转账交易结果状态，可点击交易“详

情”查看转账明细。



6. 收款人名册

用于新建、修改或删除常用收款人。添加收款人名册的客户

可在转账时快捷选中，无需输入账号、户名等信息。

行内账号和行外账号需区分开设置，可在设置时创建新的分

组。

7. 支付行信息查询

用于查询银行行号、行名信息，支持输入部分字符模糊查询

出银行，省市区为非必输项。



五、财务管理

1. 代发工资

用于企业进行工资代发，支持文件导入方式。

客户需先在网点完成代发工资签约，才能进行以下操作，否

则将在企业审核员审核后提示无法进行代发。

上传代发文件最大支持 2M，10000 笔。每日 20：00-6:00 时

无法进行代发工资操作，。



2. 代发工资查询

用于代发工资结果查询，支持查询出批次记录并查看明细信

息。

3. 非税缴款

用于非税缴费。

4. 非税缴款查询

用于非税缴款查询。



六、授权中心

1. 授权进度查询

用于经办员查询交易授权进度。

处理状态选择为“待审核“，查询出待审核状态的交易，可

点击操作”撤销“撤回交易。

2. 交易授权

用于审核员对待审核交易进行处理。可多条交易选中后确认

一次 UKEY 后审核通过。
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